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Las barreras a la actividad
emprendedora en Uruguay

CUARTA PARTE: LAS DIFICULTADES PERCIBIDAS POR HOMBRES Y MUJERES
QUE COMIENZAN A EMPRENDER

@ POR LEONARDO VEIGA, RESPONSABLE DEL GEM URUGUAY; ISABELLE CHAQUIRIAND, DIRECTORA DE
XCALA; Y AGUSTINA BARTESAGHI, ASISTENTE DE INVESTIGACION

Este es el cuarto de una serie de articulos basados en un informe de investigacion sobre
barreras de género al emprendimiento realizado por el Centro de Emprendimientos Deloitte
del IEEM' conjuntamente con Endeavor Uruguay, y con el apoyo del Fondo Multilateral de
Inversiones (FOMIN) del Grupo BID. Dicho estudio estuvo orientado a identificar las principales
barreras que enfrentan quienes se estan iniciando en la actividad emprendedora. En la prime-
ra parte analizamos las marcadas diferencias en los niveles de actividad emprendedora entre
hombres y mujeres. En la segunda nos concentramos en examinar si estas diferencias pueden
ser explicadas por diferencias de género en la valoracion de la actividad emprendedora, ca-
racteristicas personales o identificacion de oportunidades. En el tercer articulo analizamos los
obstaculos que perciben los emprendedores potenciales. En esta cuarta entrega analizaremos
las respuestas de los emprendedores nacientes, que como veremos son el primer estadio de la

condicion de emprendedor.

Emprendedores nacientes

De acuerdo a las categorias del
GEM, los emprendedores nacien-
tes son aquellos que se encuen-
tran en la etapa critica que va del
momento que deciden empren-
der hasta que finalmente logran
iniciar un emprendimiento.

Se diferencian de los emprende-
dores potenciales porque han
pasado de la intencién a la ac-
cion, ya han adoptado alguna
medida concreta para la creacién
de un negocio. Se diferencian de
los nuevos emprendedores en
gue no tienen aun un negocio
en marcha.

La primera de las preguntas
adicionales que les formulamos
apunté a determinar cudl de las
areas funcionales que todo em-
prendimiento tiene que tener
consideraba que le planteaba los
mayores desafios. La pregunta
formulada fue la siguiente: ;Cudl
es el drea que le presenta mayo-
res desafios en su nuevo negocio?

- Comercial
- Productiva
- Gestiéon de RR. HH.
- Financiera

Los resultados obtenidos a nivel
global, y discriminados entre

hombres y mujeres, se detallan
en la Grafica 1. Hemos acumula-
do los datos de las encuestas de
los ahos 2014 y 2015 a efectos
de disminuir los errores deriva-
dos del tamano de la muestra.
En el total, las areas que repre-
sentan los mayores desafios para
los encuestados son el area co-
mercial (33 %) y financiera (26
%), teniendo las areas produc-
tiva (18 %) y de gestion de re-
cursos humanos (12 %) un peso
menor. Cuando analizamos se-
paradamente hombres y mujeres
los pesos relativos presentan va-
riaciones. El drea comercial pesa
mas en el caso de los hombres

1 El Centro de Emprendimiento Deloitte del IEEM es el Equipo Nacional del GEM para Uruguay.
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LOS EMPRENDEDORES NA-
CIENTES SON AQUELLOS QUE
SE ENCUENTRAN EN LA ETAPA
CRITICA QUE VA DEL MOMENTO
QUE DECIDEN EMPRENDER HAS-
TA QUE FINALMENTE LOGRAN
INICIAR UN EMPRENDIMIENTO.

(39 %) que en de las mujeres (23
%). Por otra parte, el drea finan-
ciera aumenta mucho su peso
entre las mujeres (36 %) frente a
los hombres (20 %). No hay dife-
rencias significativas entre hom-
bres y mujeres en lo que refiere a
las areas productiva y de gestion
de recursos humanos.

En sintesis, la gestién comercial
es la principal preocupacion de
los emprendedores nacientes
hombres. En el caso de las em-
prendedoras nacientes mujeres,
en cambio, la principal preocupa-
cion es en el area financiera.

El siguiente paso fue discriminar
entre emprendedoras nacientes
con y sin hijos a cargo. Tal como
puede observarse en la Gréfica
2, el area financiera sigue siendo
la de mayor peso en ambos gru-
poOs, pero pesa mas en el caso de
mujeres con hijos (39 %) que sin
hijos (32 %). La otra area en la
que se presentan diferencias es
la productiva, que pesa mas en
el caso de las mujeres sin hijos
(24 %) que aquellas con hijos a
cargo (16 %).

La siguiente pregunta esta orien-
tada a analizar los obstaculos
percibidos desde otro corte, que
es el del proceso de gestion. A
esos efectos la pregunta formu-
lada fue la siguiente: ;Cual es la

Grafica 1 - Emprendedores nacientes-areas funcionales desa-
fiantes, ¢ cual es el area que presenta mayores desafios en su
nuevo negocio? Totales, hombres y mujeres. 2014-2015

Base: Total de emprendedores nacientes
Respuesta total: 379
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Base: Total de emprendedores
nacientes hombres
Respuesta total: 236
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Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres
Respuesta total: 143
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Grafico 2 - ;Cual es la principal dificultad para emprender?
Mujeres con y sin hijos a cargo. 2014-2015

Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres
Respuesta total: 143
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Fuente: Centro de Emprendimientos Deloitte del IEEM - GEM Uruguay.

etapa del proceso empresarial
que le presenta mayores desa-
fios en su nuevo negocio? (Las
explicaciones se suministraban si
el entrevistado tenia dudas res-
pecto del concepto).

- Planificacion. Prever evolucién
del mercado, fijar objetivos y for-
ma de alcanzarlos.

- Organizacién. Definir la estructu-
ra mas adecuada de su empresa.
- Integracion de RR. HH. Esto in-
cluye el reclutamiento, seleccion,
capacitacion y retencién de per-
sonal.

- Direccién de RR. HH. Gestién co-
tidiana del personal de la empresa.

- Control. Verificar que se esta ac-
tuando de acuerdo a lo planea-
do, preservar el patrimonio de la
empresa y verificar que el desem-
peno del personal se ajusten a lo
previsto.

Los resultados se presentan en la
Grafica 3. Los dos procesos que
tienen un peso mas relevante a
nivel global son la planificacion
(37 %) y el control (19 %). Pero
cuando desagregamos por gé-
nero las relevancias varian. En
el caso de los hombres aumenta
mucho la relevancia de la inte-
graciéon y direcciéon de recursos
humanos (19 %) y baja algo el
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peso de la planificacion (35 %).
En el caso de las mujeres la pla-
nificacién aumenta aun mas la
relevancia (41 %) pero baja mu-
cho la importancia asignada a la
integracion y direccion de recur-
sos humanos (9 %). En sintesis,
la diferencia mas marcada entre
hombres y mujeres en cuanto a
procesos de gestion radica en
que la direccion y administracion
de personal se considera un desa-
fio mucho mayor entre los empren-
dedores nacientes hombres (19 %),
que entre las mujeres (9 %).

También en el caso de esta pre-
gunta hemos diferenciado las
mujeres con y sin hijos a cargo.
Los resultados aparecen en la
Grafica 4. No se perciben dife-
rencias significativas entre em-
prendedoras nacientes mujeres
con y sin hijos a cargo.

LA GESTION COMERCIAL ES LA
PRINCIPAL PREOCUPACION DE
LOS EMPRENDEDORES NACIEN-
TES HOMBRES. EN EL CASO DE
LAS EMPRENDEDORAS NACIEN-
TES MUJERES, EN CAMBIO, LA
PRINCIPAL PREOCUPACION ES
EN EL AREA FINANCIERA.

La tercera pregunta apunta a
dificultades percibidas. Es la
pregunta que mas frontalmen-
te cuestiona al entrevistado en
materia de los obstaculos que
percibe en su camino. Los resul-
tados se presentan en la Gréfica
5. La pregunta que se formuld
es la siguiente: Indique cudl de
estas razones ha sido la principal
dificultad a la hora de querer em-
prender:

- Una oportunidad de negocios
suficientemente atractiva.

Centro de Emprendimientos Deloitte.

Grafica 3 - Emprendedores nacientes-etapas de la gestion
desafiantes, ;cual es la etapa del proceso empresarial que
le presenta mayores desafios en su nuevo negocio? Totales,

hombres y mujeres. 2014-2015

Base: Total de emprendedores nacientes
Respuesta total: 379
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Grafica 4 - Emprendedores nacientes-etapas de la gestion
desafiantes, ;cual es la etapa del proceso empresarial que le
presenta mayores desafios en su nuevo negocio? Mujeres con

y sin hijos a cargo. 2014-2015

Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres
Respuesta total: 143
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Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres con hijos a cargo
Respuesta total: 93
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Fuente: Centro de Emprendimientos Deloitte del IEEM - GEM Uruguay.

- Las capacidades técnicas que la
oportunidad requiere.

- Las capacidades de gestion que
un emprendimiento requiere.

- Los recursos financieros para
llevarlo adelante.

A nivel global, es notorio en la
Grafica 5 el peso abrumador
gue los recursos financieros tie-
nen como obstaculo (59 %).
En esta etapa del proceso el
emprendedor naciente ya tiene
en principio una oportunidad
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en vista que probablemente ha
sido seleccionada —entre otros
factores— por su compatibilidad
con las capacidades actuales o
adquiribles del propio emprende-
dor. Esto explicaria como baja el
peso que se le asigna a la identi-
ficacién de una oportunidad de
negocios suficientemente atrac-
tiva (12 %) y a las capacidades
técnicas que las oportunidades
requieren (9 %). Esta vision debe
ser contrastada con la experien-
cia que todos aquellos que estan
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Gréfica 5 - Emprendedores nacientes-principales dificultades
percibidas, ;cual de estas razones ha sido la principal difi-
cultad a la hora de querer emprender? Totales, hombres y

mujeres. 2014-2015

Base: Total de emprendedores nacientes
Respuesta total: 379
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Grafica 6 - Emprendedores nacientes-principales dificultades
percibidas, ;cual de estas razones ha sido la principal dificul-
tad a la hora de querer emprender? Mujeres con y sin hijos a

cargo

Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres
Respuesta total: 143
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Fuente: Centro de Emprendimientos Deloitte del IEEM - GEM Uruguay.

involucrados en la promocién de
la actividad emprendedora ob-
servan cotidianamente: ausencia
de una abundancia de proyectos
emprendedores en los que se ha-
yan identificado oportunidades
potentes y en aquellos casos en
que si se haya hecho, equipos
emprendedores que presentan
limitaciones importantes para los
desafios de gestion.

Cuando analizamos separada-
mente hombres y mujeres nos
encontramos que las diferencias
mas importantes se dan en lo
gue respecta las capacidades de
gestion (15 % para los hombres
versus 20 % para las mujeres), la
identificacién de una oportuni-
dad de negocios suficientemente
atractiva (14 % para los hombres
versus 9 % para las mujeres) y los
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LA DIRECCION Y ADMINISTRA-
CION DE PERSONAL SE CON-
SIDERA UN DESAFIO MUCHO
MAYOR ENTRE LOS EMPRENDE-
DORES NACIENTES HOMBRES
(19 %), QUE ENTRE LAS MUJE-
RES (9 %).

recursos financieros requeridos
para llevar adelante el emprendi-
miento (57 % para los hombres
versus 62 % para las mujeres).

En sintesis, para las mujeres pesan
relativamente mas las dificultades
de indole financiera y las asocia-
das a las capacidades de gestion
requeridas mientras que los hom-
bres perciben como una dificultad
mayor el identificar una oportuni-
dad suficientemente atractiva.

La discriminaciéon entre empren-
dedoras nacientes con y sin hijos
a cargo aparece en la Grafica 6.
La diferencia fundamental en-
tre ambos grupos radica en que
las mujeres sin hijos perciben las
capacidades técnicas requeridas
para un emprendimiento como
una dificultad mucho mas impor-
tantes que las mujeres con hijos
a cargo (14 % versus 4 %). Las
mujeres con hijos, en cambio, dan
mas relevancia que las sin hijos a
los recursos financieros para llevar
adelante un emprendimiento (65
% versus 54 %).

Sin perjuicio de estas variaciones,
la estructura basica es muy similar.

TANTO LAS MUJERES CON O SIN
HIJOS A CARGO CONSIDERAN
QUE LAS DIFICULTADES FINAN-
CIERAS HAN SIDO LOS OBSTA-
CULOS MAS IMPORTANTES AL
MOMENTO DE EMPRENDER.



LOS EMPRENDEDORES NA-
CIENTES TIENEN UNA SOCIA

0 SOCIAS EN EL 35 % DE LOS
CASOS, MIENTRAS QUE LAS
EMPRENDEDORAS NACIENTES EN
EL 56 %.

Tanto las mujeres con o sin hi-
jos a cargo consideran que las
dificultades financieras han sido
los obstaculos mas importan-
tes al momento de emprender,
seguido por las capacidades de
gestion y en menor medida las
capacidades técnicas.

La siguiente pregunta apunta a
la participacion de mujeres en los
equipos emprendedores. Los re-
sultados se presentan en la Gra-
fica 7. En el global es llamativo
el porcentaje de las mujeres que
son socias del emprendedor en-
cuestado (y por lo tanto empren-
dedoras ellas mismas), que es
mayor que el porcentaje de em-
prendedoras mujeres que regis-
tra el GEM. Sin embargo, cuan-
do se discrimina por sexo nos
encontramos que los emprende-
dores nacientes tienen una socia
o socias en el 35 % de los casos,
mientras que las emprendedoras
nacientes en el 56 %.

En el la Grafica 8 se analiza en
qué medida el hecho de tener o
no hijos a cargo afecta el com-
portamiento asociativo de las

NO HAY DIFERENCIAS SIGNI-
FICATIVAS EN CUANTO A LA
CAPTACION DE FONDOS DE
TERCEROS ENTRE LAS EMPREN-
DEDORAS NACIENTES, TENGAN O
NO HIJOS A SU CARGO.

Gréfica 7 - Emprendedores nacientes-socios mujeres, ; tiene
socios mujeres en el negocio? Totales, hombres y mujeres

Base: Total de emprendedores nacientes
Respuesta total: 379

Base: Total de emprendedores
nacientes hombres
Respuesta total: 236
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Grafica 8 - Emprendedores nacientes-socios mujeres, tiene
socios mujeres en el negocio? Mujeres con y sin hijos a cargo

Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres
Respuesta total: 143

Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres

Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres con hijos a cargo
Respuesta total: 143 Respuesta total: 93
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Gréfica 9 - Emprendedores nacientes-fondos de terceros.
Totales, hombres y mujeres

Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres sin hijos a cargo
Respuesta total: 50
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Gréfica 10 - Emprendedores nacientes-fondos de terceros.
Mujeres con y sin hijos a cargo. 2014-2015

Base: Total de emprendedores
nacientes mujeres
Respuesta total: 143
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LAS EMPRENDEDORAS NACIEN-
TES SON MAS PROPENSAS A
ASOCIARSE CON MUJERES QUE
LOS EMPRENDEDORES NACIEN-
TES. A SU VEZ, ENTRE LAS
EMPRENDEDORAS, LAS MAS
PROPENSAS A ASOCIARSE CON
MUJERES SON LAS QUE NO TIE-
NEN HIJOS A CARGO.

emprendedoras. Puede observar-
se que mientras que las empren-
dedoras nacientes con hijos a
cargo tienen una socia mujer en
el 51 % de los casos, cuando no
tienen hijos a cargo la tasa sube
al 66 %. Las emprendedoras na-
cientes sin hijos tienden a tener
socias mas frecuentemente que
las que tienen hijos a cargo.

La Ultima pregunta para los em-
prendedores nacientes esta re-
ferida a la obtencién de fondos.
La Gréfica 9 muestra los resulta-
dos. La pregunta formulada fue
la siguiente: ¢En el Ultimo afo
Ud. ha obtenido fondos de ter-
ceros(personas o instituciones)
para inicia o hacer crecer su ne-
gocio?

Podemos ver que mas de las
cuatro quintas partes de quienes
manifiestan estar emprendiendo
no han obtenido fondos, lo que
es consistente con el hecho que
consideren este el principal obsta-
culo. No se encuentran diferencias
significativas en materia de finan-
ciamiento con fondos de terceros
entre hombres y mujeres.

En la Grafica 10 tenemos la dis-
criminacion entre emprendedo-
ras nacientes con y sin hijos a
cargo. No hay diferencias signifi-
cativas en cuanto a la captacion

de fondos de terceros entre las
emprendedoras nacientes, ten-
gan o no hijos a su cargo.

En sintesis, podemos decir que
entre aquellos emprendedores
que recién comienzan hay di-
ferencias en cuanto las dareas
de gestién que les preocupan
mas. Entre los hombres la prin-
cipal preocupacién es comercial,
mientras que entre las mujeres
es el area financiera. A su vez,
este tema preocupa mas a las
mujeres con hijos que sin hijos.

Cuando el enfoque cambia de
areas a etapas del proceso empre-
sarial (Planificacién/Organizacion/
Direccién de RR. HH./Control)
encontramos que la Direccion de
RR. HH. es una etapa que plan-
tea mayores desafios a los hom-
bres que a las mujeres.

El tercer tipo de preguntas apun-
ta a identificar los principales
obstaculos que debieron ser su-
perados para emprender. Los
obstaculos financieros tienen un
peso hegemodnico. Cuando discri-
minamos por género las dificulta-
des financieras siguen siendo el
gran obstaculo, pero pesan mas
entre las mujeres que entre los
hombres. En los restantes tipos
de obstéculos principales las ca-
pacidades de gestion pesan mas
entre las mujeres y la identifica-
cion de una oportunidad sufi-
cientemente atractiva entre los
hombres.

Otros aspectos relevantes es que
las emprendedoras nacientes son
mas propensas a asociarse con
mujeres que los emprendedores
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nacientes. A su vez, entre las em-
prendedoras, las mas propensas
a asociarse con mujeres son las
gue no tienen hijos a cargo.

El dltimo aspecto relevante en
cuanto a los emprendedores na-
cientes es que las cuartas quintas
partes de los emprendedores na-
cientes no han obtenido fondos
de terceros (personas o institu-
ciones) en el ultimo ano.

Respeco a los emprendedores
nacientes, pues, podemos con-
cluir que existen diferencias
marcadas por género en cuanto
a sus fortalezas y debilidades,
lo que también se da entre las
mujeres con y sin hijos. En par-
ticular, el financiamiento es un
obstaculo mucho mas relevante
para las mujeres —especialmente
aquellas con hijos a cargo— que
para los hombres. En contraparti-
da, los desafios de la gestion pa-
recen menos relevantes entre las
mujeres, especialmente aquellas
muijeres con hijos.



